١ ١ 
0 ١ ١ 1 
ب‎ 0 0 58 ١ [ 
١ 7 “ى‎ 0 ١ 
١ 7 0 ا اث‎ 1 ْ 
١ ١ 0 ش 0 م‎ 
9000 3 
١ 0 ل ل‎ 1 ' 
5 ح‎ ” 5 0 4 , 
0 ظ 1 ل‎ 
١! ! ! :3 1 
١ ١ 5 5 : ' 034 
0 ١ 
0ك‎ 0 10 1 
© م‎ ٠ 1ن ى م‎ 
؟‎ ١ ١ 0 0 ي‎ 
١ ى ” ج‎ ْ 
7ج‎ 8 0 
لح‎ .: 
ل١ د‎ 
١ 
١ | 
ل‎ 9 
١ 44 
0ل‎ 7 
آ لجا‎ 
ل‎ 
0 
5 
ب‎ 
3١ 
١ 
١ 
١ 
/ 
ص || ا‎ 
0 35م ظ‎ 
" ى 'ى‎ ١ 
" لم في الى 'أى‎ : 
: 5 1 5 3 ١ 0 : 
3 0 0 0 ١ 0 
ٍ ال‎ ٠١“ فى‎ 
0 هه‎ 
3 م١ “لي لي فى إلى‎ 
00 الي"‎ 0 0 0 09 
5 ١ 
1 و‎ ١ 0 0 0 9 0 9 ظ‎ 
4 ١ط “فى 1 ىف‎ 5 9 
6 1 0١ش‎ 5 3 3 2 
1 8 0 5 2 0 3 
1 1 ١ ١ | و و‎ 
3 ١ ا نا‎ 
ْ1 0 0 0١ش‎ 0 5 
0 ١ ١ ١ 
ْ 0 
١ 
0 


6 5001015 


من أجل عالم أفضل 


المنظمة العالمية للحركة الكشفية 

مركز الدعم العربي - المنظمة الكشضية العربية 

توفمير 2021 

المركز الكشفي العربي الدولي 

؟ شارع يوسف عباس مدينة نصر 

ص.ب 11765 

القاهرة - جمهورية مصر العربية 

تليفون: 274 14 240 202+ 
7 +14 240 202+ 

فاكس: 495 14 240 202+ 

5010.010 ©ط323 

500 0..00/313 


مقدمة 


فى إطار سعى الإقليم الكشفي 
العربي الدائم للتعريف بالسياسات 
العالمية وكيفية تطبيقها فى 
إقليمنا العربي. 


يسعدني تقديم نشرة تنمية 
التصوع للتعريفا بالتطلوع 
وكيفية إدارة المتطوعين والسياسة 
العالمية للراشدين فى الكشفية 
للمشاركة مع القائمين على 
مجالي تنمية القيادات وتنمية 
العضوية بالجمعيات الكشفية 
العربية حتى تعم الفائدة, 


ونع 


عمرو حمدى 
الأمين العام للمنظمة الكشفية العربية 
مدير الإقليم الكشفي العربي 


المحتويات 


المتطوع. 

العمل التطوعي. 

ماهو التطوع؟. 

فوائد التطوع. 

التطوع وتأثيره على المجتمع. 
كيف ندعم التطوع في الكشافة؟. 
التطوع والانتماء. 

التدريب والدعم. 

المهارات والخبرات والكفاءات. 
إدارة فعالة للمتطوعين. 

دورة حياة الراشدين في الكشفية. 
ما يمكن ان تقدمة الجمعيات الكشفية الوطنية للتطوع؟. 


تشجع الجمعيات الكشفية الوطنية للمتطوعين. 


الحرحة الكشفية منظمة تطوعية للشباب بقيادة المتطوعين الراشدين» وهى تدعم 
تنمية الفتية والشباب منذ أكثر من ١١:‏ سنة؛ وتمكينهم من خلال مجموعة من 
أساليب التعليم غير الرسمية؛» لذلت لديهم الفرصة للعب دور بناء في المجتمع كما 
تساعد في بناء عالم أفضل كمواطنين نشطين. 

إن الانتماء إلى حرحة عالمية:؛ منتشرة في ١7١‏ دولة من خلال الجمعيات الكشفية؛ 
يخلق مستولية عالمية تكاملية. 

لقد تأسست الكشافة على أساس المبادئ والقيم,» ومن خلال تطوع الشباب والراشدين 
في الكشافة» يعيشون معاء تجربة غنية بالقيم الاجتماعية والإنسانية» وتتيسر لديهم 
الفرصة لممارسة حقوقهم ومسثولياتهم المحتملة يشكل مناسبء وتحقيقها بالكامل 
كأعضاء مساهمين في المجتمع. قد يعني التطوع أشياء مختلفة لأناس وثقافات 
مختلفة. ومع ذلت التطوع معترف به في جميع أنتحاء العالم حكقوة للتغيير الإيجابي 
والبناء في معظم المجتمعات. 


المتطوع: 

هو شخص ما يمنح وقته ومواهبه 
وخبراته المهنية على أساس طوعي 
وبدون انتظار لأى مقابل. 

العمل التطوعي: 

هوالجهود التي يقدمها المتطوع 
لمجتمعه أو من أجل مجموعة 
معينة بدون انتظار لأي مكافأة 
مادية مقابل هده الجهود سواء 
كانت شخصية أو مالية. 

أو بإيجاز وبيبساطة: 

العمل التطوعي هو الوقت أو الجهد 
المقدم عن طيب خاطر للصائلح 
العام وبدون انتظار لأى مكالسب 
مائلة. الفرد وحفاءاته. 

ما التطوع؟ “النشاط غير مدفوع الأجر ولكن 
يمكن أن يشمل سداد المصاريف المتعلقة 
بالنشاط التطوعي مباشرة. 

*غالبًا مايكون ذلك لغرض غير ربحي 
وتتم في المقام الأول داخل منظمة غير 


“هو نشاط يقوم به بحرية 
الشخصء» حيث يقوم الفرد باختياره 
الشخصي بتقديمالوقت والجهد 
للأعمال التي تفيد الآخرين 


وا لمجتمع ككل . 

#يتعامق الأمسور متشدسيع مسرم احدز “لا يوجد دافع عن طريقة للكسب من 
وق تالشخص لسبب أو مشروع أى تنوع. 

او كن سنا والقسن يكحن أن تفي "لا يجوز استخدام التطلوع وااستتيداله 
أيضًا المشاركة بشكل خاص في بالعمل المأجور. 

حياة المنظمة مثل المشاركة فى لأغراض الكشافة؛ يحدد التطوع على أنه 


مستولية تقديم الخدمة المطلوية من 
خلال الالتزام الشخصي» لصالح قضية 


الاختيارات والهياكل وديمقراطيتها 
التي تقدمهاالمنظمة. 
“وهي تشمل مجموعة واسعة من 


أولصالح المجتمع بشكل عام؛ دون توقع 
مكافأة أو تعويض مالي معادل للخدمة 
المقدمة. 

في سياق الكشافة, الأعمال التطوعية يجب أن: 

يعكس جميع أجزاء المجتمع؛ 

*أن تكون شاملة وذات هدف وتسمح 
بنموالأفراد وتطورهم. 

“التحمل والقوة والتكيفه والاعتراف 
بالطبيعة الديناميكية للعمل التطوعي. 
“؟يمكن قياسهاء مما يسمح يفهم أفضل 
لقيمة التطوع. 

*السماح للمنظمة العالمية للحرحة 
الكشفية بأخد دور قيادي في مناصرة 
دعم السياسات واحتياجات البنية التحتية 
والموارد اللازمة لتحسين العمل 
التطوعي على مستوى الجمعيات. 
“أن تكون قابلة للاستخدام وعملية 
وواقعية وقابلة للتبني على نطاق واسع)؛ 
مما يسمح للجمعيات الكشفية الوطنية 
بالعمل بشكل بناء مع التعريف - على 
المستوى الفردي والجماعي. 

فوائد التطوع 

غالبا ما يو صف العمل التطوعي بأنه 
يقدم «منفعة ثلاثية»), حيث إن له 
تأثيراً إيجابياً فى: 

* الجمعية. 

؟ المتطوع الفردي. 

* المجتمع الأوسع. 

لتحقيق رسالتهاء تعتمد الحركة الكشفية 
على - وتحتاج باستمرار -الراشدين 
الأحفاء المستعدين للتطوع بخدماتهم 
وبذل وقتهم وطاقتهم وحماسهم 
والتزامهم بالمساهمة في تطوير وجودة 
حر كتناء.ء في حين أن هناك مجموعة 
واسعة من العوامل وراء الدافع الشخصي 
لكل متطوع.ء فإن السبب الأساسي وراء 
تطوع الراشدين في الكشفية هو أنهم 
مؤمنون بالكشافة كحرحكحة يمكن أن 
تفيد كل شاب وتشجعهم على المساهمة 
في «خلق عالم أفضل». 

تمشياً مع مبدأً «المنفعة الثلاثية»: فقد 


ثبت أن التطوع من خلال الكشافة يؤثر 
بشكل مباشر ويؤكر بشكل إيجابي على 
التنمية الشخصية الفردية للمتطوعين, 
أنها تمكن المتطوع من تطوير الكفاءات 
الأسالسية في القيادةء وغيرهها من 
المهارات الحياتية التي من شأنها تمكينهم 
في حياتهم اليومية؛ تعزيز التعاون 
والحوار والتعلم بين الثقافات والأجيال؛ 
تقويةالشعور بالهوية والانتماء إلى 
المجتمع؛ وزيادة فرص المشاركة في 
صنع القرارء يتم تقييم العديد من هذه 
المهارات والكفاءات خارجيًا لأنها تلبي 
احتياجات أرياب العمل من القطاع العام 
والخاص والتطوعي. 

عندما يتعلق الأمر بالشبابء لأنهم في 
مرحلة تنموية من حياتهم.؛ يتم تضخيم 
الفوائد الشخصية للمتطوعين:ء وتطوير 
مهارات محددة قابلة للتحويل؛ مثل العمل 
في فرق وحل المشكلات والتوااصل؛ إن 
اكحتساب مهارات تقنية أو عملية أخرى 
وزيادة حقيقية في الثقة واحترامالذنات 
هي بعض الفوائد الحقيقية. 

العمل التطوعي كشخص شاب هو فرصة 
حقيقية لتنمية الشخصية والتأثير فى 
تنمية المهارات والسلوكيات ذات الصلة 
المباشرة بقايلية التوظيف»ء 

يستفيد المجتمع الأوسع أيضَا من 
متطوعي الكشافة:؛ وينعككس هذا بطريقة 


عملية من خلال القيمة الاقتصادية 
للمتطوعين على أساس الالتزام الفردي 
في الوقت المناسب ويشمل أنشطة 
التدريب والتعليم بالإضافة إلى إدارة 
وتنظيم هياكل الجمعية وأنشطة الدعم 
الأخرى التي يتم تنفيذهاء والأههم 
من ذلتء يساهم التطوع في التنشكة 
الاجتماعية للشباب والراشدين (بناء رأس 
المال الاجتماعي) ويدعمهم ليصبحوا 
مواطنين فاعلين على استعداد لاحداث 
فرق ويساهم في تنمية القيم والمواقف 
المشتركة (مثل التضامن الاجتماعي 
والاندماج الاجتماعي والفهم المتبادل) 
التي تدعم بقوة التقدم وتشكل حجر 
الزاوية لمجتمع متماسك. 


التطوع وتأثيره فى المجتمع 
يلعب التطوع في الكشافة أدوار رئيسية 


في المجتمع والحياأة. 


يمكن وضع الأثر الاجتماعي للتطوع في الكشافة في أربعة 
جوائب محددة: 

*» يمكن التطوع في الكشافة من تقوية 
الروايط الاجتماعية. 

* المساعدة في بناء مجتمعات قوية 
وآافتة واأخكشير تماسكاة 

* تعزيز المشاركة المحلية والمجتمعية. 

؟ تقديم «الخدمات» من خلال برامجها 
التي توفر منفعة شخصية وجماعية 


ومجتمعية مستمرة. 


كيف ندعم التطوع في الكشافة؟ 

* قبول الفوائد الاجتماعية الشاملة. 

* أثر التطوع في الكشافة العالمية. 
“الكشافة ححرحة فريدة من نوعها 
تجدد التزامها بالتدريب. 

*؟نهج نحو خلق آلية داعمة. 

؟بيثة آمئة للمتطوعين. 

الاتتماء: 

أولاً: الكشفية كحركة تربوية:؛ تطوعية 
تؤمن بضرورة النظر إلى الاحتياجات 
الفردية للمتطوعين وتلبيتها بهدف 
تنميه وعيهم وفهمهم لمجتمعاتهم 
والعالم» والارتقاء إلى مستوى التحدي 
المتمثل في تنسيق الجهود والعمل من 
خلال الاختلافات الثقافية لتحقيق الصالح 
العام. هذا النهج يوفر ثقافة مشتركة 
وتبادل للأطر م عاحتمالات لا حدود لها 
للتطوع للجميع حول العالم. 

التدريب والدعم 


ثَانيا. نعتقد أن المتطوعين أكثر فاعلية 
ويكسبون المزيدء: على المستويين 
الشخصي والمهني:ء إذا تم تدريبهم وصقل 
مهار اتهتم . وتجييرهتم. بتكل صحيحع 
بالإضافة إلى ذلت. يُنظر أيضا إلى 
التطوير الشخصي المستمر على أنه أمر 
بالغ الأهمية أثناء التطوع في الكشافة. 
هذا الالتزام بتدريب ودعم كل متطوع 
يزيد من قرص تقديم ترامج أقضل 
ودعم للفتية والشباب أثناء عملهم معاء 
هذاالالتزام هو أحد السمات الفريدة 
للكشافة في جميع أنحاء العالم وينعكس 
في نهج الكشافة لدعم المتطوعين؛ حيث 


يعد التعاون مع الشركاء (المنظمات 
ذات العلاقة) إجراءً أساسيًا لدعم هذه 
المهمكة. 


المهارات والخبرات والكفادات: 


ثالثاء نحن ملتزمون يتزويد المتطوعين 
بفرص اكتساب الكفاءات والمهارات 


التي لها تأثير مباشر فى أنفسهم وعلى 
مجتمعاتهم؛ بالإضافة إلى تزويد كل 
متطوع بالكفاءات اللازمة لأداء دور معين 
داخل الجمعية, حيث تلتزم الكشافة يدعم 
تطورهم الشخصيء واكتساب المهارات 
القابلة للنقل في سياقات مختلفة (مثل 
مكان العملء والجمعيات الأخرى) وزيادة 
المشاركة الشاملة في المجتمع. 

في الوقت نفسه؛ نحن ندرك أهمية التعلم 
واكتساب المهارات والكفاءات من قبل 
المتطوعين في الكشافة2؛ في مجالات أخرى 
من حياتهمء؛ ونحن ندعم بنشاط الاعتراف 
بالتجرية والخبرة التي يكتسبونها أثناء 
التطوع. 

إدارة فعالة للمتطوعين: 

رابمًاء يحق للمتطوعين أن يتوقعوا أن تتم 
إدارتهم بشكل جيد أثناء قيامهم بأدوارهم 
حيث يتوقعون أن يتم قيادتهم ودعمهم 
بشكل فعال بغض النظر عن دورهم أو 
موقعهم في الكشافة؛ وفقًا لروح وفلسفة 
الكشافة؛ يتم تنفين هذه الإدارة أيضًا بشكل 
أساسي من قبل متطوعين آخرين في أدوار 
إدارية, ويحتاج كل متطوع إلى دور محدد 
بوضوح ومتفق عليه؛ يتم فرضه من خلال 
«اتفاقية» موقعمة بشكل متبادل مرتبطة 
بوصف الوظيفة المناسبة للدورء والتصرف 


وفقًا لمدونة قواعد السلوك المناسبة. 

دورة حياة الراشدين في الكشفية: 

أخيرًاء تحدد السياسة العالمية للراشدين في 

الكشفية التي توضح بالتفصيل نهج دورة 

الحياة لإدارة الراشدين في الكشفية؛ المبادئ 

الأساسية لمنهجنا في التطوع. 

حيث توضح هده الإرشادات منهجنا في 

اكحتساب وتدريب وتطويرالشخص وادارة 

مجموعة واسعة من المتطوعين والداعمين 

الراشدين الضروريين لإنجاز مهمة الحركة 

الكشفية2. من خلال تطبيق منهج شامل 

ومرن لإدارة موارد الراشدين في الكشفية 

نعتقد أنه يمكئننا من خلا له: 

* تحسين فعالية والتزام وتحفيز المتطوعين 

الراشدين. 

* إنتاج برامج أفضل للفتية والشباب. 

* أن نكون حركة أكذثر فعالية وحكفاءة. 

* زيادة قدرتنا على النمو والتنمية. 

ما يمكن أن تقدمه الجمعيات الكشفية الوطنية للتطوع؟: 
إحداث التغيير المستمر وفق التحديات 
الجارية لإدارة المتطوعين الراشدين في 
الكشفية. التزام الكشافة العالمية بتكييف 
الهمياكل والابتكار وتخصيص الموارد 
وتنفيذ مبادئ المنظمات التربوية التعليمية 


هي حجر الزاوية لمنهجنا. 


تشجع الجمعيات الكشفية الوطنية المتطوعين على: 
.١‏ توفير بيئة إيجابية وداعمة للمتطوعين 
من خلال تحسين جودة الخبرات المقدمة 
إلى كل من الشباب والراشدين. 
؟. تطوير السياسات والممارسات على أساس 
فهم واضح للعمل التطوعي والمسائل ذات 
الصلة. 
*. تعزيز النظم والعمليات لضمان إدارة وقيادة 
أفضل للمتطوعين الراشدين. 
:. تطوير وضمان التعرف على 
مهارات وكفاءات المتطوعين والأنقطة التي 
يقومون بها. 
ه. تعزيز التعاون مع القطاع الخاص 
والشركحاء وأجهزة الدولة لتحقيق الأهداف 
5. التعاون م عالحكومات وغيرها من أصحاب 
المصلحة من أجل الحد من الحواجز 
القانونية للعمل التطوعي وزيادة الحماية 
بموجب القاتون. 
/.اكتشاف نماذج مختلفة للمتطوعين (على 
سبمثال المشاركة قصيرة الأجل» المؤقتة, 
الظاهرية: الدولية: الشباب التطوعي» وشبكات 
«الخريجين»). ْ 


.لوصول إلى مجتمعات الأقليات في 
البلدان والسعى لمشاركة لمحات مختلفة 
عن المتطوعين:؛ وخاصة هؤلاء المستبعدين 
اجتماعيا. 

الممارسات التطوعية 
المنقحة / المحسنة لضمان استمرارها في 
التعاهل مع المتطوعين. 

بالإضافة إلي كل الأساليب التي يمكن أن 
تشارك بهاالجمعيات, بهدف دعم وتطوير 
المتطوعين؛ مايوصف ب « أفضل الممارسات 
التطوعية «و» إدارة المتطوع الجيد». 
وتدعو السياسة العالمية للراشدين في 
الكشفية الجمعيات الكشفية الوطنية الى 
توفير افضل الممارسات في إدارة المتطوعين,» 
بما يس مح لهابالتطور والنمو. 


4.مراجعهة ورصد 


المراجع 
“السياسة العالمية للراشدين في 

.٠١١  ةيفشكلا‎ 

*.مجموعة أدوات المتطوعون في الكشفية» 
المنظمة العالمية للحرحة الكشفية .7٠١١١‏ 
*؟ءمجموعة أدوات المتطوعون ؟ في الكشفية 
المنظمة العالمية للحرحة الكشفية 
*التطوع والكشافة, ,50١١١‏ المنظمة العالمية 
*استراتيجية التطوع الشبابي لبرنامج الأمم 
المتحدة للمتطوعين 05017-5801١54‏ 23018 برنامج 


متطو عي الآأمم المتحدة. 


هي 


. ١ < ونا‎ 


ذا 
. 


© 


المنظمة العالمية للحركة الكشفية 

مركز الدعم العربي - ا منظمة الكشفية العربية 
الاتصال 

الل را 

المركز الكشفي العربي الدولي 

١‏ شارع يوسف عباس 

ملدواة ضير 

ص.ب 11765 

لمن - جبير مدر االدريلة 

تليفون: 274 14 240 202+ 


+202 240 14 7 


فاكس: 495 14 240 202+ 


كله انام وه طقعة 


طممهعنده .نامعو 


